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代表取締役 大高英則
【研修実績：全国200社以上】

「来店予約」 10 組中 組

「契約効率」 10 組中 組

「建物価格」 増加目標
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『まだ先客』を 感謝 の『今すぐ客』へ！

『住宅FP営業』



■５つの課題解決策

❶集客対策
ＨＰは見るが来店予約をしない『まだ先客』をｱﾆﾒ動画＋αで相談会に導く。

❷中断客対策
来店予約のお客様で土地が決まらない等の理由で商談が中断している

『中断客』を『建時診断』のリスク分析で早期契約に導く。

❸ヒアリング対策
『建時診断』で面談の際のヒアリング不足をなくし、契約効率を高める。

（重要！５つのヒアリング項目）

❹新年度住宅税制の説明対策
説明に苦慮する4月成立までの期間、 『建時診断』で信頼される説明を行う。

❺受注額の強化策
『相続診断』を実施し、住宅資金贈与の提案、建替え（二世帯住宅）に導く。
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お金の話



■『住宅FP』が集客と契約のフックになる！

❶施主は、「なにがわからないか」がわからない！

❷『ある情報』を伝えると『気になること』が生じる！

（住宅資金や税金の概要と事例）

しかし、直ぐ工務店に相談に行くことは少ない。

❸『２つのこと』を伝えると、相談に行きたくなる！

「好感＆信頼」の相談員、「素敵＆安心」な建物を作る工務店

❹『先延ばし』の『リスク分析』で、

「早期契約」のメリットに施主が気付く！

❺『住まい方』と『相続税』診断で、

「住宅資金贈与」の必要性に気付く！

顧客
育成

建時
診断

相続
診断
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■『住宅FP営業』

（A）『顧客育成』（来場予約）

（B）『建時診断』（契約効率）

（たてどき）

（C）『相続診断』（建物価格）

強靭化
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（A）『顧客育成』 ❶「まだ先客」が
施工事例を見に来る。

❷まだ、「来店予約」
まではしない。

❸バナーを見て、お金
の話に興味を持つ。

❹アニメ動画を見て、
疑問や自分の条件で
確認したくなる。

❺相談会に参加し、
建時診断で早期契約の
メリットに気付く。
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工務店専用サイト
（お金の概要と事例）

相談会



（B）『建時診断』
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■『まだ先客』の『先延ばし』の理由

❶いい条件の土地が見つからない！

❷土地はあるので急いでいない！

❸新型コロナが収束したら考える！

❹子どもの入学時期に考える！

『住宅ＦＰ営業』 『まだ先客』を感謝の『今すぐ客』へ 株式会社CSI総合研究所



■『先延ばし』問題の解決策

『建時診断』で、今すぐ契約と将来契約を比較。

❶住宅ローン減税

❷すまい給付金

❸住宅資金贈与

❹家賃負担

❺住宅ローンと将来金利の上昇リスク

❻住宅ローンと年金リスク（60歳時の残債）

∴「条件が整っている方は、早期購入が望ましい！」
ことに、お客様が自ら気付く。
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『建時（たてどき）診断』ｼﾐｭﾚｰｼｮﾝは、

PC、ｉｐａｄ、スマホで使用可能！



（C）『相続診断』
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「相続診断」の概念図

夫30歳、妻28歳
新築を検討中！

（建物2,000万円）

夫65歳、妻63歳
建替えを検討中！
夫婦2人の小さな家
（建物2,000万円）

☛対策❶

対策❶：住宅資金贈与
1,000万円で新築
（建物3,000万円） ☛対策❷

事例１ 事例２事例１

子が新築すると

相続税がかかる

リスクが高まる

子

アパート暮し
将来、新築希望

子

土地：？万円
建物：？万円
現金：？万円

親

親
対策❷：住宅資金贈与
1,000万円で建替え
（建物3,000万円）又は❷
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（１）何故、今『相続診断』が必要か？

■平成27年1月1日から、基礎控除が改定！

事例：家族構成が母と子の場合、
改定前後の基礎控除はいくら？

改定前：5,000万円＋1,000万円×法定相続人
＝5,000万円＋1,000万円×１人
＝6,000万円

改定後：3,000万円＋ 600万円×法定相続人
＝3,000万円＋ 600万円×１人
＝3,600万円

土地：？
建物：？
現金：？

２,４００万円の
差額が発生！

『住宅ＦＰ営業』 『まだ先客』を感謝の『今すぐ客』へ 株式会社CSI総合研究所



（２）土地の相続税評価額

小規模宅地等の特例：課税価格を80％減額：max330㎡

条件：相続人が同居 or 

賃貸 or 

持家（新築）（売却3年経過）

■土地＋建物＋現金 ＞ 3,600万円 ⇒ 相続税が発生！

∴「現金がいくらあると相続税がかかるか？」を把握する
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土地評価額：1,800万円、建物評価額：200万円

【土地】 【建物】 【現金】 【基礎控除】

■賃貸：特例有： 360 +  200 + 3,040 >  3,600

∴現金が3,040万円までは相続税がかからない！

■新築：特例無：1,800 +  200 + 1,600 > 3,600

∴現金が1,600万円までは相続税がかからない！

（生命保険は現金に含まれる）

特例：小規模宅地等の特例（課税価格80％減）

（３）「住まい方と相続税」の関係（１／２）

◎子が「賃貸」 or 「新築」で相続発生

母：実家（築30年）

長男：新築

長男：賃貸
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土地評価額：1,800万円、建物評価額：200万円

【土地】 【建物】 【現金】 【基礎控除】

特例有：360 +    0 + 3,240 > 3,600

∴現金が3,240万円までは相続税がかからない！

特例：小規模宅地等の特例（課税価格80％減） 建物評価額（固定資産税評価額）：建替えの為０円

（３）「住まい方と相続税」の関係（２／２）

◎子が「建替え（二世帯住宅）」後に相続発生

母：実家（築30年）

長男：建替

長男：賃貸
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２割減の特例なし ２割減の特例あり

『新築』した場合の相続税２４２万円が、『建替え』で２７万円に！
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代表取締役 大高英則
【研修実績：全国200社以上】

「顧客育成」

「建時診断」

「相続診断」

『まだ先客』を 感謝 の『今すぐ客』へ！

『住宅FP営業』

気になる
ことは？



【導入ｽﾃｯﾌﾟ１】

■『建時診断』ｵﾝﾗｲﾝ研修

132,000円（税込）/人 （研修日の翌年から年間保守11,000円（税込）/社）

※ご希望の方には、相続診断、顧客育成（アニメ動画の導入事例）について解説

※建時診断の解説原稿＆ツール、相続診断の解説原稿&ツール付

【導入ｽﾃｯﾌﾟ２】

■『顧客育成』（オプション） ：詳細＆申込方法は、建時診断ｵﾝﾗｲﾝ研修で解説

『アニメ動画』（マイホームチャンネル）（全16本）（エリア制）

レンタル： 11,000円（税込）/月、初期 55,000円（税込）

詳細＆申込
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https://csi-slab.com/%e2%9d%bf%e3%80%8esns%e8%a6%8b%e8%be%bc%e5%ae%a2%e8%82%b2%e6%88%90%e3%80%8f%e3%83%97%e3%83%ad%e3%82%b8%e3%82%a7%e3%82%af%e3%83%88-web%e3%82%bb%e3%83%9f%e3%83%8a%e3%83%bc%ef%bc%88%e7%84%a1%e6%96%99/

