
『住宅FP営業』
『来店予約』と『契約率』を高める！

研修実績

全国200社
以上

実現のための３つの情報とは？

『気になる』情報

『相談』に行きたくなる情報

『早期契約』の良さに気づく情報

株式会社ＣＳＩ総合研究所

代表取締役 大高英則

+5組/月 40％

エリア制

1エリア
人口20万人

課題整理



『住宅FP営業』 超箇条書き！

❶「気になること」が生じるアニメ動画（資金編）全16話を活用

❷ＨＰに「アニメ動画（ＣＭ版）」と「LINEへの誘導文言」を掲載

誘導文言：「LINE登録で動画（全16話）を無料視聴可能！」

❸LINEで週１回アニメ動画を１話づつ自動配信

❹LINEで相談したくなる「２つの情報」を随時配信

❺早期購入のﾒﾘｯﾄにお客様が気付く診断ｼﾐｭﾚｰｼｮﾝを実施

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

LINE「友だち追加」で「見込客」を発掘！

来店予約

5組/月

契約率

40％



『アニメ動画（CM版）』を
見せて「友だち追加」へ！

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

【工務店HP】

ｱﾆﾒ動画
（１分）

ｱﾆﾒ動画
LINE

自動配信

◎『３つの情報』を伝えて、来店予約+５組/月、契約率40％を達成！

❶お客様が、気になる情報

❷相談に行きたくなる情報

❸早期契約の良さに気づく
情報

「友だち追加」で、アニメ動画（資金編）
全16話が無料で視聴できます！』

＋

誘導文言

建物・人
LINE

随時配信

【相談会】

アニメ動画
（CM版）

ご覧ください



『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

１．「気になる」情報

◎「アニメ動画（資金編）」全16話（各3分）

☛見ると、「気になること」が生じる！

住宅資金や税金の概要と事例を収録！

疑問や不安、自分の条件ならどうなる？

◆例えば、年収や入居時期で、

住宅ローン減税は、いくら違ってくる？



■アニメ動画（資金編）全16話の一覧
～各３分～

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

＋
CM版

（ﾀﾞｲｼﾞｪｽﾄ版）
～１分～



（例） ホームページ(HP)に掲載

■LINE「友だち追加」で見込客を作る！

【アニメ動画（CM版）】

❶アニメ動画のCM版

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

❷LINE登録への誘導文言

（誘導文言）

「友だち追加」で、本編

16話を無料で視聴可能！

https://youtu.be/32WbtGDm78Y


ＱＲコードを読む！

リッチメニュー

■「友だち追加」をしてみましょう！

毎週LINEで自動配信

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

追加



２．「相談に行きたくなる」情報

◎「安全・安心で素敵な家」を作る！

◎「信頼できる素敵な相談員」がいる！

随時LINEで写真、動画、記事を配信しファン作りをする。

☛家と相談員が気に入れば、相談に行く！

何故なら、アニメ動画を見て「気になること」が生じ、

「高額の買い物」故に、解決したい思いになってる。

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所



【使用目的】

❶「アニメ動画」の自動配信（シナリオ配信）

❷「建物と人等」の随時配信（一斉配信）

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

■LINE（Lステップ）



【特典】

「住宅FP営業」オンライン研修を受講して頂くと、

アニメ動画（全16話）を自動配信できる『シナリオ』を進呈！

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

■Lステップ シナリオ配信



何人が見た？

誰が見た？

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

■Lステップ 一斉配信

何回が見た？



３．早期契約の良さに自ら気付く情報

◎「建時診断」シミュレーション

「５つのリスク」分析

❶入居時期等で、ローン控除が異なる？

❷住宅資金贈与は、贈与時期により贈与税が発生とは？

❸賃貸継続時の家賃負担は？ローン換算すると？

❹金利変動により、ローン負担がどう変わる？

❺年金リスクとは？（☛セミナーで解説）

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所



『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

✅PCは勿論、ｉｐａｄ、スマホでも、シミュレーションが可能。

✅「先延ばし」の「５つのリスク」を診断します。

では、実際の『建時診断』シミュレーションをご覧ください！



『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

「導入事例」の紹介

【ステップ１】

【ステップ２】アニメ動画（CM版）～１分～

【ステップ３】見込客の獲得



『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

■導入の実績

１．HPアクセス（☛2千件/月）

❶リスティング広告 （10万円/月）

❷SNS

❸フリーペーパーにＱRｺｰﾄﾞ

❹野立て看板にQRｺｰﾄﾞ

２．HPからLINE登録（☛40組）

❶アニメ動画（CM版）

❷LINE「友だち追加」誘導文言

３．LINEで相談会に誘導（☛６組）

❶アニメ動画16話を自動配信（疑問、不安等気になる情報配信）

❷建物、人、間取り、イベント等を一斉配信（専務のファン化）

４．相談会（☛４組成約）

「建時診断ｼﾐｭﾚｰｼｮﾝ」等を実施（土地、入学、高騰の中断客回避)

●成約率が高い秘密とは？

（今井工務店の専務）



『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

■成果を維持するために必要なこと

「見込客リスト」が集まるだけでは「集客」にならない！

なぜ、見込客が「相談会」に集まるのか？

理由１）専門性と人間性

建物、会社、相談員の優れた点を伝える。

理由２）導入後の課題整理

導入後の課題を整理して成果を維持する。



『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

『住宅FP営業』オンライン研修で解説しています。

■『相談会』に導く取り組みの一部

課題整理表

専門性と人間性



『アニメ動画（CM版）』を
見せて「友だち追加」へ！

建物・人
LINE

随時配信

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

【工務店HP】

ｱﾆﾒ動画
（１分）

ｱﾆﾒ動画
LINE

自動配信

「気になること」は、

ありませんか？

◎『３つの情報』を伝えて、来店予約5組/月、契約率40％を達成！

❶お客様が、気になる情報

❷相談に行きたくなる情報

❸早期契約の良さに気づく
情報

「友だち追加」で、アニメ動画（資金編）
全16話が無料で視聴できます！』

＋

誘導文言
【相談会】



『住宅FP営業』研修（ｵﾝﾗｲﾝ）

費用：132,000円 税込/人（３名以上での申込）

教材：「建時診断」シミュレーション、「相続診断」シミュレーション等

年間：11,000円 税込/社（研修翌年から）

契約先：㈱CSI総合研究所

研修実績

全国200社
以上

株式会社CSI総合研究所
代表取締役 大高英則

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

■研修カリキュラム（9:30～16:30）

１．自己紹介と課題整理

２． 『安定した集客』を実現する仕組みの概要

アニメ動画（資金編）とLINEによる配信方法の解説

３．契約率を高める『建時診断』の概要

❶重要ヒアリング項目とヒアリング方法の解説

❷『建時診断』シミュレーションの解説とロールプレイ

４． 『住宅FP営業』の導入事例の解説

５．総括とアンケート



『住宅FP営業』研修（ｵﾝﾗｲﾝ）

費用：132,000円 税込/人（３名以上での申込）
契約先：㈱CSI総合研究所

研修実績

全国200社
以上

株式会社CSI総合研究所
代表取締役 大高英則

『住宅ＦＰ営業』 『来店予約』と『契約率』を高める！ 株式会社CSI総合研究所

❶アニメ動画（資金編）全16話

初期： 55,000円 税込

月額： 11,000円 税込/月

☛2023.6から38,500円～55,000円 税込/月

契約先：プロフィール株式会社

プロフィール株式会社
代表取締役 浅見奈津子

エリア制

1エリア
人口20万人

『住宅FP研修』研修後に、別途以下❶～❸の費用がかかります。

❷LINE（Lステップ）

初期：なし 月額：2,980円 税込/月～

契約先：株式会社マネクル

❸LINE公式アカウント

初期：なし 月額：1,000通まで無料

☛2023.6から200通まで無料（1,000通まで5,500円 税込/月）

契約先：LINE株式会社
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