
心 が 動く

 『Web集客』

株式会社ＣＳＩ総合研究所

代表取締役 大高英則

今、最も「気になっている」課題は、何ですか？

研修実績

全国200社
以上

エリア制

「来店誘導」
の方程式



心が動く！『Web集客』

◉『来店誘導』の方程式
 

= 気になる情報
 

× 相談したくなる情報
 

× 相談に行きたくなる情報

ブログ
 

Instagram

営業エリア外

営業エリア内

まだ先客

今すぐ客

LINE
広告

悩み＆未来

来店

専門＆人間性

相談
願望

概要＆事例



『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

■LINE広告（友だち追加）

住宅
ローン
減税

（質問）

予算1.5万円で

「友だち追加」は、
何人？

∴ 人５１



『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

K 工務店：予算1.5万円（９日間）５１件

（福島県）

T 工務店：予算1.0万円（４日間）３７件

（宮崎県）

H 建設 ：予算0.9万円（7日間）３３件

（千葉県）

『LINE広告』「友だち追加」件数



『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

■ホームページに「友だち追加」の告知を掲載



『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

集客 1/3

施主が『気になる情報』を発信！

『悩み』又は『未来』（望ましい姿）

「新規の見込客」を集める為に、

どんな工夫をしていますか？

動画講座『住宅資金編』（全15話）

知って得する情報
（住宅資金や税金の概要と事例）

心が動く！



『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

LINE広告（予算1.5万円）「友だち追加」５１人の理由

❶自分たちに家が買えるの？

❷賃貸より買った方が得なの？
 

❸自己資金ゼロだとどうなる？
 

❹一戸建てか？マンションか？
 

❺いくら借りれる？本当に返せるの？
 

❻何歳まで払い続けるの？
 

❼繰り上げ返済でローンを減らす
 

❽金利が変わるとどうなる？
 

❾住宅ローン減税って何？
 

❿将来の相続対策？贈与税とは？
 

⓫実は自分にも関係がある相続税？
 

⓬考えておこう固定資産税

⓭どちらがいい？リフォームと建替え？
 

⓮住んでからかかるお金いろいろ
 

⓯いつ建てるのがベスト？

【理由１】「動画講座」全15話

が無料で視聴できる！

【理由２】「住宅資金や税金」

の概要と事例を収録！



『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

◎「友だち追加」した人に動画講座を自動配信！

「概要」から疑問や不安、「事例」から

自分の条件で確認したい思いが生じる。

◎ 誰かに相談したい が「知らない工務店」には行かない！

「専門／人間性」を随時配信。（Line広告単位で実施）

❶住空間に通じる趣味等（ペット、料理、菜園、ドラマ、車、etc）

❷お金の話 ❸コンセプト ❹拘り ❺約束 ❻面談の話題

❼お客様の声

※「研修」後にヒアリングをして一緒に配信内容を作成します！

相談 2/3

「お客様」を来店相談に導く為に、

どんな工夫をされていますか？
心が動く！



『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

■LINE（自動配信）～動画（住宅資金編）～
全15話
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『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

■LINE（随時配信） ～専門性と人間性～



『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

配信原稿（WORD文書）



『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

■LINE（分析）



『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

◎土地が決まらない等の「先延ばし」、

「リスク診断」で、早期契約のメリットに
 

お客様が自ら気づかれます。

◎『建時診断』シミュレーションは、
 

「金利・減税・贈与・年金・家賃」の
 

「リスク診断」を実施します。

※パソコン、IPAD、スマホでシミュレーションが可能

契約 3/3

「契約効率」を高めるために、

どんな工夫をされていますか？
心が動く！



『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所

◎「金利・減税・贈与・年金・家賃」の診断

「画面解説」

https://csi-slab.com/wp-content/uploads/2024/02/69c3dfb29a1e3b3063011e48ad27e30a.pdf


※「住宅ローン控除」は「定額減税」で減少するが、「先延ばし」は「他リスク」を考えれば望ましくない。

（∴ 所得税 ≦ 定額減税の場合は、所得税分減少！ 所得税 ＞ 定額減税の場合は、定額減税分減少！）

※『住宅FP営業』研修の教材（『建時診断ｼﾐｭﾚｰｼｮﾝ』）で他リスクを含め診断が可能です。

◉住民税（１万円/人）

６月徴収なし、7月～5月(11か月）で均等割で徴収（（住民税-定額減税）/11か月）

【定額減税】ローン控除への影響（2024年度税制改正大綱）
 

◉所得税（３万円/人）

６月

～

11月 12月

所得税
8万円

定額減税
12万円給付検討

年末調整

7,00０円×6か月=42,000円
80,000円-42,000円=38,000円

38,000円

40,000円

６月

～

11月 12月

定額減税
12万円

所得税
16万円

年末調整

13,00０円×6か月=78,000円
120,000円-78,000円=42,000円

42,000円

例1）年収500万円（夫婦、子２人） 例2）年収600万円（夫婦、子２人）

：定額減税（所得税）

ﾛｰﾝ控除

40,000円

６月から11月までの所得税をゼロにし、定額減税の残りは年末調整で減額

『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所



心が動く『住宅FP営業』エリア
制

●LINE広告（友だち追加）

集 客（1/3)

気になる（☛相談したくなる）情報

知って得する「住宅資金や税金の話」

●「気になる情報」とは？：概要から疑問や不安、
事例から自分の条件で確認したい思いが生じる情報

●ＬINE配信

相談（2/3)

動画（住宅資金編）

専門性と人間性

契約（3/3)

● 建時診断

「先延ばし」の

リスク分析

株式会社ＣＳＩ総合研究所

「気になること」は、
 

ありませんか？



『住宅FP営業』オンライン研修

１．自己紹介と課題整理
 

２． 『安定した集客』を実現する仕組みの概要
 

❶動画（住宅資金編）全15話とLINE配信の解説
❷「来店に導く」配信内容を講師と受講企業で作成

 

３．契約効率を高める『建時診断』の概要
 

『建時診断』ｼﾐｭﾚｰｼｮﾝの解説＆ロールプレイ
 

４． 『住宅FP営業』導入事例の解説
 

５．総括とアンケート

研修カリキュラム（9:30～16:30)

研修実績

全国200社
以上

株式会社CSI総合研究所
代表取締役 大高英則

費用：132,000円 税込/人 （２名以上）
 

２６４，０００円 税込～
  

教材：建時診断ｼｭﾐﾚｰｼｮﾝ（申込人数分のﾗｲｾﾝｽを提供）

年間：11,000円 税込/社
（研修の翌年から）

 

契約先：㈱CSI総合研究所

『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所



研修実績

全国200社
以上

株式会社CSI総合研究所
代表取締役 大高英則

❶動画講座（住宅資金編）全15話（監修：大高）
 

初期： 60,500円 税込
月額： 21,780円 税込/月

契約先：プロフィール株式会社

プロフィール株式会社
代表取締役 浅見奈津子

研修後 に、以下のｵﾌﾟｼｮﾝ費用がかかります。

❷LMessage （LINE配信）
 

初期：なし 月額： ～1,000通：無料

契約先：株式会社ミショナ

❸LINE公式アカウント

初期：なし 月額：～200通：無料

（～1,000通：5,500円 税込/月）

契約先：LINE株式会社

費用：132,000円 税込/人 （２名以上）
 

２６４，０００円 税込～
  

教材：建時診断ｼｭﾐﾚｰｼｮﾝ（申込人数分のﾗｲｾﾝｽを提供）
 

年間：11,000円 税込/社
（研修の翌年から）

 

契約先：㈱CSI総合研究所

『住宅FP営業』オンライン研修

リッチメニューと
専用サイトの作成

も行います！

『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所



リッチメニュー 工務店専用サイト

■「動画講座」申込後、プロフィール㈱が作成

リッチメニュー



研修実績

全国200社
以上

株式会社CSI総合研究所
代表取締役 大高英則

❶動画講座（住宅資金編）全15話（監修：大高）
 

初期： 60,500円 税込
月額： 21,780円 税込/月

契約先：プロフィール株式会社

プロフィール株式会社
代表取締役 浅見奈津子

研修後 に、以下のｵﾌﾟｼｮﾝ費用がかかります。

❷LMessage （LINE配信）
 

初期：なし 月額： ～1,000通：無料

契約先：株式会社ミショナ

❸LINE公式アカウント

初期：なし 月額：～200通：無料

（～1,000通：5,500円 税込/月）

契約先：LINE株式会社

費用：132,000円 税込/人 （２名以上）
 

２６４，０００円 税込～
  

教材：建時診断ｼｭﾐﾚｰｼｮﾝ（人数分のﾗｲｾﾝｽ発行。原則研修前入金。）

年間：11,000円 税込/社
（研修の翌年から）

 

契約先：㈱CSI総合研究所

『住宅FP営業』オンライン研修

リッチメニューと
専用サイトの作成

も行います！

『住宅ＦＰ営業』 『安定集客』＆『高契約率』 株式会社CSI総合研究所『エリア制』です。お早めにお申し出ください！

『
研
修
』
後
か
ら
、

本
当
の
お
付
き
合
い

が
始
ま
り
ま
す
。

お
申
込
み
を
お
待
ち

し
て
お
り
ま
す
。
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